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 ليبيا - صابعةالأ –المعهد العالي للعلوم والتقنية 

وعدم   ،وسةةةةلة اليةةةة امية والتخابه اليةةةة اميلى معالجة الخلط الشةةةةاين ميه ميهومي ال إهذه الدراسةةةةة المقار ة  هدفت
مقار ة بالدور    ،دراك الدور الشةةةامل لل وسةةةلة اليةةة امية في قمييه التقنياة المتقدمة لاالذلااي ااصةةةنناعي والبيا اة ال ةةةخمةإ

للبنية الدراسةةةة في قعميل اليهل الن حق مية  أهوقبحز  ،الم دود للتخابه اليةةة امي الذق صقتعةةةح على بيا البيا اة ومشةةةارلاتها
على اقخاذ قحاراة  امما صيةةاعد المسسةةيةةاة عملي    ،الت تية لل وسةةلة اليةة امية والتيحبل الجوهحق ميه معالجة البيا اة وقخابنها

، وقد اعتمدة الدراسةةةةةةةة على المنه  تاجية كمح ملايمة لخيض التكاليف وزبادة الإاسةةةةةةةتمماربة مدروسةةةةةةةة وااتيار الخدماة الأ
ليةة امية ودورها في قنوبح التكنولوجيا مه الاا المقار ة ميه الميهوميه لبيا اة المتعلقة بال وسةةلة االمقارن لتييةةيح وق ليل ا

ن ال وسةةةةةةةةلة اليةةةةةةةة امية قممل أ  :محزهاأ  ، تاي   ةإلى عدوقد قوصةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة    ،وق ديد المااصا والعيوب والت دصاة لكل منهما
مينما يلعي  ،على التوسةةةةةةن التلقايي وااسةةةةةةتجابة اليةةةةةةحبعةكبح أوقوفح قدرة   ،الععةةةةةةي الحيييةةةةةةي للمورة التكنولوجية المعاصةةةةةةحة

وصةت الدراسةة ب ةحورة ااتيار أ، و سةا  البيا ي الذق ققوم علي  اامتكاراةوميملا  لها متوفيح الأ  االتخابه الية امي دورا  بيوب  
.مية متنورة وفعالةالمسسياة ل لوا س امية متكاملة قجمن ميه ال وسلة الي امية والتخابه الي امي ل مان ميئة رق

 .ال وسلة الي اميةالتخابه الي امي، التكنولوجيا ال ديمة، البنية الت تية،  
Abstract:  

This comparative study aims to address the common confusion between the concepts of 

cloud computing and cloud storage, and the lack of awareness regarding the comprehensive role 

of cloud computing in enabling advanced technologies such as Artificial Intelligence and Big 

Data, compared to the limited role of cloud storage, which is restricted to storing and sharing 

data. The study highlights the importance of deepening the theoretical understanding of the 

underlying infrastructure of cloud computing and the essential distinction between data 

processing and data storage, which practically assists institutions in making informed investment 

decisions and selecting the most appropriate services to increase productivity and reduce costs. 

The study relied on a comparative methodology for analyzing and interpreting data related to 

cloud computing and its role in technological development, through a comparison between the 

two concepts, identifying the advantages, disadvantages, and challenges for each. The study 

concluded that cloud computing represents the main nerve of the contemporary technological 

revolution, providing a greater capacity for rapid response and automatic scaling, while cloud 

storage plays a vital and complementary role by providing the data foundation upon which 

innovations are built. The study recommends that institutions choose integrated cloud solutions 

that combine both cloud computing and cloud storage to ensure an effective and advanced digital 

environment. 

Keywords: Cloud Computing, Cloud Storage, Infrastructure, Modern Technology. 
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 : مقدمة
البيةةا ةةاة وقخابنهةةا  ا النحبقةةة التي قتل مهةةا معةةالجةةة  ال وسةةةةةةةةةةةةةةلةةة اليةةةةةةةةةةةةةة ةةاميةةة هي ققنيةةة مبتكحة و يحة جةةذربةة  

مه ااعتماد على   ، بيث ققوم فكحة ال وسةةةلة اليةةة امية على قوفيح الموارد التكنولوجية عبح اا تح ت مدا  واسةةةتخدامها
لى الخوادم والتنبيقاة وقواعد  إ، بيث مه الالها صميه للميةةةةةةتخدميه الوصةةةةةةوا  و الخوادم الخاصةةةةةةةأالم لية    الأجهاة 

و صةةةةةةةةةةةةةةيةا ةة منيةة  ألى امتلاك  إدون ال ةاجةة    ،وفي أق وقةت  ، تح ةت مه أق ميةانح الإاحى عبالبيةا ةاة والخةدمةاة الأ
 .ق تية معقدة 

والوصةةوا    عالية ل يا البيا اةكمح فألى بلوا  إوفي ظل التنور المتيةةارل للتكنولوجيا الحقمية محزة ال اجة  
  بدثت ق وا  أمتكاراة التقنية التي  محز ااأومه ميه هذه ال لوا جاي التخابه الية امي لاوابد مه   ،مانأبيةحعة و   ليهاإ

وبعد التخابه اليةةةةةةة امي وسةةةةةةةيلة بديمة ل يا الملياة والبيا اة على الخوادم    .ا في لايفية التعامل من المعلوماةجذرب  
عد  وقد سةةةةةاهمت هذه التقنية في قيةةةةةهيل العمل عه ب    .وفي أق وقت ،ليها مه أق ميانإوبتيح للميةةةةةتييديه الوصةةةةةوا  

 .الحقمي الأمان   تاجية وقعاباوق ييه الإ

للت وا الحقمي في مختلف المجااة    سةةةةةةاسةةةةةةا  أصةةةةةةل ت ال وسةةةةةةلة اليةةةةةة امية  أفي الععةةةةةةح الحقمي ال ديث  و 
وقوسةةين القدرة    ،عماايه لاياية الأوق يةة   ،نت المسسةةيةةاة مه قخفيف التكاليف التشةة يلية، فقد مي  العةةناةية والتجاربة

  ، والبيا اة ال ةةةخمة   ،الذلااي ااصةةةنناعي  :ممل  ،لت العديد مه التقنياة الناشةةةئةسةةةه    ،علاوة على ذلك  .على اامتكار
 .وذلك مه الاا قوفيح ميئة مح ة وقاملة للتوسن لتخابه ومعالجة وق ليل لامياة ضخمة مه البيا اة

جمين مجااة ال ياة ورافقتها ق دصاة قتعلل بإدارة   علىثحة  أوقة وبشةةةهد العالل اليوم ثورة رقمية  يح ميةةةب
بيث ظهح ميهوم التخابه اليةةةةةةةةةة امي لا ل مبتكح وضةةةةةةةةةةحورق لتجاوز قيود   ،اامه وفع  أ  البيا اة وقخابنها بشةةةةةةةةةةيل  

 .التخابه التقليدق

 :اسةر مشكلة الد

الحلاايا الداعمة لهذا التنور    هل أ ، محزة ال وسةةةةةةلة اليةةةةةة امية لا بد  من التنور اليةةةةةةحبن للتكنولوجيا ال ديمة
، وقكمه المشةيلة في هدافولكه ص خلط  اللا  مينها وبيه التخابه الية امي ر ل ااتلافهما الجوهحق في الوظايف والأ

راك الكميحبه للدور الشةةةةامل لل وسةةةةلة اليةةةة امية في قمييه ققنياة متقدمة ممل الذلااي ااصةةةةنناعي والبيا اة  إدعدم  
يةهل ال وسةلة الية امية في بيث ق   ،تخابه الية امي الم دود في قخابه البيا اة ومشةارلاتهاالمدور   مقار ة  ال ةخمة  

دور الحوسببب ة   وما ه  :التالي  تيةةةةةارا الحيي قتم ور مشةةةةةيلة الدراسةةةةةة في العلي ،    .دفن عجلة التنوبح التكنولوجي
الجوهجسة ايحهما ال   نحدد دور كلا    ق وما الفجو  ؟ السبببببحاالة وال السح السبببببحاا  ل  نووسج ال لحولوةلا الحد  ة

 ؟ محهما
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   :هملة الدراسةأ

، بيث  ساسية في الت وا الحقمي والتنور التكنولوجي ال ديثبدى الحلاايا الأقممل إال وسلة الي امية    إن
عد دون  موارد باسةةةةوبية متقدمة عه ب  إلى  فحاد الوصةةةةوا  وقاملة للتوسةةةةن وقتيح للمسسةةةةيةةةةاة والأقوفح منية ق تية مح ة 

ليها مه أق ميان إما التخابه اليةةةةة امي فيوفح ميةةةةةابة مح ة ل يا البيا اة والوصةةةةةوا  أ،  اامتلاكها فعلي    إلىال اجة  
، لاما قتيح التعاون اليورق ميه  ة تاجييةةةةةةةةةةهل هذه التقنياة في ققليل التكاليف التشةةةةةةةةةة يلية وزبادة الإ، وق  وفي أق وقت

للت وا الحقمي في   سةةةةةاسةةةةةا  أوقعد    ،مان والنيةةةةةت اابتيالية للبيا اةمه الأ اليحق عبح اا تح ت وقوفح ميةةةةةتوى عاا  
 قتممل الأهمية مه دراسة هذا الموضول في الآقي:. و المسسياة ال ديمة

 حق للبنى الت تية اليةةةة امية  العلمية لهذه الدراسةةةةة في قعميل اليهل الن الأهميةقتممل    :دراسببةللهملة العلملة  الأ -أ
ميه    المقار ة، لاما قيةةةةةةةةةاعد  كمح لاياية وقاملية للتوسةةةةةةةةةنأيةةةةةةةةةهل في قنوبح  ماذ  بوسةةةةةةةةةلة  ، مما ص  لياة عملهاآو 

"  ال وسةةةلة اليةةة امية في ق ديد اليحوقاة الجوهحبة ميه معالجة البيا اة "  ال وسةةةلة اليةةة امية والتخابه اليةةة امي
الدراسةةةةةةةة في قنوبح  وقيةةةةةةةاهل    ،قكنولوجيا المعلوماةمجاا في ب اث  " مما يمحق الأالتخابه اليةةةةةةة اميوبي ها "

 داي.معاييح ققييل الأ
ن فهل اليحوق ميه ال وسلة والتخابه صياعد المسسياة على اقخاذ قحاراة استمماربة  إ  :للدراسةالعمللة   الأهملة -ب

سةةةةةةةةة  ه الدرامي  ، لاما ق  و ااعتماد على منعةةةةةةةةاة التخابه اليةةةةةةةة اميأفي قبني بلوا البحمجة    مدروسةةةةةةةةة سةةةةةةةةواي  
لاا ت معالجة   ملايمة ابتياجاقها سةواي    الأكمحمه ق يةيه قكالييها التشة يلية عبح ااتيار الخدماة    المسسةيةاة

 .و مجحد قخابه ملياة مشتحلاةأميا اة ضخمة  

 :هداف الدراسةأ

   على الن و التالي:صميه قوضي ها  ،  أهداف  عدة قيعى الدراسة إلى ق قيل  

 أ واعها.التعحف على ميهوم ال وسلة الي امية و  .1
 . واع أالتعحف على التخابه الي امي و  .2
 .قوضيح دور ال وسلة الي امية في قنوبح التكنولوجيا ال ديمة .3
 .قوضيح دور التخابه الي امي في قنوبح التكنولوجيا ال ديمة .4
 قنوبح التكنولوجيا ال ديمة.معحفة اليحوق ميه ال وسلة الي امية والتخابه الي امي ودور لال منهما في  .5

 ة:لجوض الدراس

   .داي التقني للمسسياةالي امية في ق ييه لاياية الأ  يهل ال وسلةق   .1
   .مقار ة موسايل التخابه التقليدصة منا  وآ فعاا    صعد التخابه الي امي مديلا   .2
 .الموارد ال اسوبية المتقدمة  إلىقعاز ال وسلة الي امية مه اامتكار التكنولوجي مه الاا قيهيل الوصوا   .3
 .دعل الت وا الحقمي للمسسياةقياهل ادماة التخابه الي امي في  .4
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   :محهج الدراسة

ا وهما إالمقار ة ميه شةةةةةةةيئيه  لى  إ  يهدف  الذقالمنه  الميةةةةةةةتخدم في هذه الدراسةةةةةةةة هو المنه  المقارن  إن  
همية لكليهما  ولاذلك الأ  ،هل المميااة والعيوب لكل منهماأ   المقار ة ميه ال وسةةةةلة اليةةةة امية والتخابه اليةةةة امي مبينا  

 .اوالت دصاة والععوباة التي قواجههم

   :لار الدراسةس اب اخ أ

 .المتاايدة لل وسلة الي امية في دعل الت وا الحقمي للمسسياة الأهمية .1
 .ليها بيحعةإااستخدام الواسن للتخابه الي امي في بيا البيا اة والوصوا   .2
 .قوفيح الوقت والجهد والتكاليف مقار ة بالأساليي التقليدصة .3
 .ق ثيح ال وسلة الي امية في قنوبح التكنولوجيا ال ديمة .4

 :الدراسات السابقة

الدراسةةةة  ه  هذقناولت    :"نظم الحوسبب ة السببحاالة مف وحة الم ببدر"( بعحوان  2011،  حمدأرحاب لا ل  )  دراسببة .1
هل   ل ال وسةةةةةلة اليةةةةة امية ميتوبة  أ صجامياقها وسةةةةةلبياقها و إلاما قناولت    ،اقهاميهوم ال وسةةةةةلة اليةةةةة امية وقنبيق

يوفح منعةةةةة محام  سةةةة ي واسةةةةعة   Eucalyptusن  أليها الدراسةةةةة  إمحز النتاي  التي قوصةةةةلت  أومه   .المعةةةةدر
مية  وصةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةة متكميف الجهود الل مية ميه المجتمعاة الل أو   ،اا تشةةةةةةةةار لمن ماة قكنولوجيا المعلوماة

 .لتنوبح الن ل الي امية اليعالة وااتيار لايايقها
: دراسبة  رشبليلةدارة الوثائق الأ إنحديات ومااطج ال السح السبحاا  ل   "( بعحوان  2022،  السبللمان )  دراسبة .2

ق ديد معاييح ااتيار موفحق الخدمة اليةةةةةةة امية المناسةةةةةةةلة  الدراسةةةةةةةة    اسةةةةةةةتهدفت هذه   :"حالة الارشببببلفات الج ملة
وقوصةةةةةةةةلت    .ااتحاق البيا اة وفقدان اليةةةةةةةةينحة على الوثايل  :ممل  ،منيةوققييل المخالح الأ  ،رشةةةةةةةةيييللقنال الأ
 قص ابحة الموظييه في التعامل من المنعةةةاة اليةةة امية وقعارا بعض التشةةةحبعاة الم لية من   إلىالدراسةةةة  

بتدربي  و   ،ال يةاسةة  وصةت الدراسةة باعتماد قشةييح متقدم ل ماصة الوثايلأو   ،سةياسةاة التخابه الية امي العالمية
 .رشية الي اميةالأ  أدواةالعامليه على  

  سةةةةةعت هذه   ":: ال حديات والحلولمح البلانات ل  ايئات ال السح السبببحاا أ"( بعحوان  2019،  حماد)  دراسبببة .3
اة  وققدصل بلوا فعالة ل ماصة البيا   ،المتعلقة متخابه البيا اة في اليةةة ابة  الأمنيةلى ق ليل الت دصاة  إالدراسةةةة  

منية قواج  البيا اة المخا ة  أن هناك عدة قهديداة  ألى  إوقوصةلت الدراسةة    ،لكتحو يةوبمايتها مه الهجماة الإ
 .واقتحبت الدراسة بلوا ممل التشييح والتوثيل متعدد العوامل ل ماصة البيا اة  ،في الي ابة

  ": لحكوملة ل  العالم العجب ال السح السبببحاا  ونحدياني ل  الماسبببسبببات ا"( بعحوان  2022،   ونس)  دراسبببة .4
كدة على وجود قلل  أو   ،عملية التخابه اليةة امي في قن يل البيا اة ال يومية إلى قوضةةيح دورهدفت الدراسةةة  

 .لى ق ديث اليياساة ال يومية لتبني بلوا التخابهإوقناولت ال اجة    ،ن اعوصية البيا اة ال يومية بش
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معالجة البيا اة وقشةةةةةةةةةة يل التنبيقاة وق ليل البيا اة  ال وسةةةةةةةةةةلة اليةةةةةةةةةة امية ققدم منية ق تية متكاملة قشةةةةةةةةةةمل   ▪
إن    ،التخابه اليةةةةة امي فهو صقتعةةةةةح على قخابه البيا اة ومشةةةةةارلاتها عبح اا تح ت  صما ما صخأ،  ال ةةةةةخمة

  ه ، التخابه اليةة امي ا يت ةةمال وسةةلة اليةة امية قيةةمح متشةة يل محام  معقدة وقوسةةين قدرة معالجة دينامييية
 .م ب ي ها واستحجاعها وبعتمد على ميابة التخابه المنلوبة فقطمعالجة ميا اة مل صقو 

سةةةاسةةةية التي  ، بيث قوفح المنعةةةة الأقممل ال وسةةةلة اليةةة امية الععةةةي الحيييةةةي للمورة التكنولوجية المعاصةةةحة  ▪
ا ولكنة  ميمةل في هةذه  بيوبة    ، مينمةا يلعةي التخابه اليةةةةةةةةةةةةةة ةامي دورا  ه مه ظهور وقنور التقنيةاة الت وبليةةمي  ق  
 .ئة التكنولوجيةالبي

،  ، بيث يتكاملان لخلل ميئة متنورة ال وسةةةةةةةلة اليةةةةةةة امية والتخابه اليةةةةةةة امي وجهان لعملة الت وا الحقمي  إن ▪
سةةةةةةةةةا   وبوفح التخابه اليةةةةةةةةة امي الأ  ،مينما ققدم ال وسةةةةةةةةةلة اليةةةةةةةةة امية قوة المعالجة والمحو ة اللازمة للامتكار

 .اامتكاراةالبيا اقي الذق ققوم علي   

 :انواعهأمفهوم الحوس ة السحاالة و   :ولالم حث الأ 

 :نعجسف الحوس ة السحاالة:  ولالمولب الأ 

 ى لى ما صيةةةمإهي قكنولوجيا قعتمد على  قل المعالجة وميةةةابة التخابه الخاصةةةة بال اسةةةوب  "  واالتعحبف الأ -
  ت وا محام  قكنولوجيا المعلوماةوبهذا ق  .لي  عه لحبل اا تح تإوهي جهاز اادم يتل الوصةةةةةةةةوا    ،اليةةةةةةةة ابة

وقعتمد البنية الت تية لل وسةةةةةةةلة اليةةةةةةة امية على محاكا البيا اة المتنورة والتي ققدم    ،لى ادماةإمه منتجاة  
   (.2013،  رزق )  "مياباة قخابه ميحة للميتخدميه

هي قكنولوجيا بديمة قعتمد على شةةةلية اا تح ت والخوادم العملاقة وقوفح العديد مه الخدماة  "  التعحبف الما ي -
ف ةةةةةل  أسةةةةةحل و أكمح و أه مسسةةةةةيةةةةةاة المعلوماة مه ققدصل ادماة  مي  والتنبيقاة التي يديحها ماود الخدماة وق  

 .(2020،  الخحبن  والمابه" )دارقهاإو أةلاي امتلاك المواد  أ  تح ت دون ق مل  عبح الإ

 :كليلة الاس فادة مح الحوس ة السحاالة:  المولب ال ان 

ال وسلة الي امية هي قوفيح ادماة ال وسلة ممل الخوادم والتخابه وقواعد البيا اة والشلياة والبحمجياة  
حقلنة  وبميه للمسسةةةيةةةاة قوفيح التكاليف الم  .و الخوادم الدااليةأجهاة الم لية  مه اسةةةتخدام الأ  عبح اا تح ت مدا  

بااسةةةةةتممار في المعداة والتحاايص البحمجية مه الاا ااعتماد على ال وسةةةةةلة اليةةةةة امية التي قعتمد على الدفن  
دون ال اجة لت ديث    ،و ققليل الموارد بيةةهولة ومحو ة بيةةي ال اجةأميه للمسسةةيةةاة زبادة  ب، و بيةةي ااسةةتخدام 

لى ميا اقهل والتياعل من التنبيقاة مه أق ميان في العالل  إا  ، وبميه للميةةةةةتخدميه الوصةةةةةو البنية الت تية الداالية
مان متقدمة ممل التشةةةةةةةييح والنيةةةةةةةت  أوالكميح مه ماودق ال وسةةةةةةةلة اليةةةةةةة امية صقدمون ميااة  .  باسةةةةةةةتخدام اا تح ت

، ولاذلك ققدم ال وسةةةةةةةةلة  وهذا صيةةةةةةةةاعد في ال ياي على سةةةةةةةةحبة البيا اة وبمايتها  ،اابتيالي والتعافي مه الكوارث



 

 

 158 

وقجحبة    ،دواة المناسةةةلة لتنوبح التنبيقاة، وقوفح ميا اة اليةةة ابة الأاليةةة امية قدرة على معالجة وق ليل البيا اة
   .جهاة ميليةأفكار جديدة بيحعة ودون ال اجة للاستممار في أ

   ة:شكال الحوس ة السحاالأ

 (:75، ص2018)رجل،    ، صميه قوضي ها على الن و التاليلل وسلة الي امية مجموعة مه الأشياا

   .الذاقية  دارة   مة ال اسوب القادرة على الإأهي ةلارة عه   :اللاإراديةالحوس ة   .1
 .هي ةلارة عه موزل صقوم بالتمييا ميه موفحق الخدمة ولالبي الخدمة  :خادم –نموذج زبون   .2
بيث يتكون لامبيوقح افتحاضةي    ،هي صةورة مه صةور ال وسةلة الموزعة وال وسةلة المتوازبة  :الحوسب ة الشب كلة .3

 والمتااوجة ب حبة ف ةةياضةةة والتي قعمل في قنا ل معا    جهاة ال اسةةوب المتشةةابية معا  أمه عنقود م وسةةي مه 
   .للقيام بمهام ضخمة ولابيحة 

العملاقة   سسةةةةيةةةةاةالممه قبل   سةةةةاسةةةةا  أب لابيحة قوبة قيةةةةتخدم  جهاة باسةةةةو أهي ةلارة عه   :الحاسبببوبات اللبيجة .4
 .ةلارة عه معالجة البيا اة ال خمة  ن ما قكو   والتي عادة    ،مهدف القيام بالتنبيقاة ال حجة

   .لى عملية قعبئة الموارد ال اسوبية والتي منها ال وسلة والتخابه لاخدمة مقاسةإقشيح    :دانلةالحوس ة الأ .5
لى قنيةةةةيل محلااق من لاون المشةةةةارلايه صمملون في الوقت ذاق   إلى منية قوزبعية مدون ال اجة  إقشةةةةيح    :الحد للحد .6

   .دوار موفحق وميتهلكي المعادرأ
ن إ، فقوفح ال وسةةةةةلة اليةةةةة امية ادماة محقلنة بال وسةةةةةلة في بيه وبعةةةةةورة متلادلة  :حوسبببب ة خدملة ال وةي .7

 .التي قعمل على البحمجياة المميلة بالخدمةساليي  ال وسلة ادمية التوج  قتكون مه الأ

 :ة السحاالة نواع الحوسأ

 (:2018)المنيحق،    ، صميه قوضي ها على الن و التاليلل وسلة الي اميةقوجد مجموعة مه الأ وال  

وقتميا    ،مسسةةةةيةةةةة لتوفيح الخدماة اليةةةة اميةالهي ادماة سةةةة امية متابة للجمهور وقمتلكها    :السببحابة العامة .1
 .وهي وسيلة لتوفيح الوقت والجهد  ، ها ذاة منية ق تية ضخمة ب

ليها عه  إب يث صميه الوصةةوا    ،صيون هذا النول مه اليةة اباة متاد داال مسسةةيةةة م ددة   :السبحابة الااةبة .2
الميةةتخدمة لتوفيح      مةالأوقكون المسسةةيةةة هي الميةةسولة عه قن يل وادارة    ،لحبل الشةةلية الداالية للمسسةةيةةة

 .الخدمة
بيث صميه للمسسةةةةيةةةةة قشةةةة يل    ،الخاصةةةةة والعامةميه اعةةةةايص اليةةةة ابة    هذا النول  يدم   :السبببحابة الهجيح .3

وبتميا هذا النول    .اح على اليةةةةةةةة ابة العامةوقشةةةةةةةة يل اللعض الآ  ،بعض الخدماة على البنية الت تية الداالية
 .كمح مه الي ابة العامة والخاصةأ   يوفح محو ة  ب
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  ،قبل مجتمن مه عدة مسسةةةةيةةةةاةو البيئة اليةةةة امية مه أمشةةةةارلاة البنية الت تية   فيها  تل ي  :السبببحابة المج م لة .4
و مه قبل  أ  يةةةةاةسسةةةة دارة سةةةة ابة المجتمن مه قبل هذه المإوبتل    ،هدف مشةةةةتحك  المسسةةةةيةةةةاةب يث صيون لهذه  

 .احآلحف  

 :نواعهاأو مكونات الحوس ة السحاالة  :  الم حث ال ان 

   :: مكونات الحوس ة السحاالةالأولالمولب  

 مية مه الميو اة التالية:قتكون ال وسلة الي ا

 .ملايواجهة الميتخدم الخاصة بالع .1
 .و المنعةأالتنبيل   .2
   ة.الخدماة الي امي .3
 .ميابة التخابه .4
 .البنية الت تية .5
 .الإدارة  .6
 .الأمان .7
 .شلية اا تح ت .8

   :هداف الحوس ة السحاالةأ:  المولب ال ان 

 :(2013،  عيد) وسلة الي امية مجموعة مه الأهداف، صميه قلخيعها في النقاط التالية  ق قل ال

 .قوفيح ميابة قخابنية للمعلوماة عالية الجودة  .1
   .لى المعلوماة وسهولة استحجاعهاإالوصوا    قابةإ .2
   .قابة مع ل البحمجياة التش يلية والتنبيقية وبعورة مجا يةإ .3
   .قوفح عملية المشارلاة بالمعلوماة ميه الميتييديه .4
 عد.ميا ية معالجة معلوماق  عه ب  إقوفح للميتييد   .5
 .الخادم   إلىقجعل مه جهاز ال اسي مجحد م نة عبور للوصوا   .6

 :الحوس ة السحاالة  ملايا ونحديات  :ال الث  الم حث

   :: مميلات ولوائد الحوس ة السحاالةولالمولب الأ 

ل مميااة وفوايد للمسسةيةاة، صميه سةحدها في مبمجموعة ال وسةلة الية امية    قتيةل   ه الخعةايص التي ق شةي 
 النقاط الآقية:
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والذاكحة الكبيحة    جهاة ذاة ال جل اسةةتخدام ال وسةةلة اليةة امية لل صعد مه ال ةةحورق اقتناي الأب  :نايلض ال للفة .1
،  لى الشلية وااستيادة مه ادماة وقنبيقاة الي ابة إالوصوا   ميان أق جهازإ  ب ، وذلك لأواليحعاة العالية

م والوبداة التخابنية ال ةةةةخمة بإقابتها الميةةةةاباة التخابنية  كما وفحة اليةةةة ابة على المسسةةةةيةةةةاة ثمه الخواد
 .(2013،  اليقي)  التي قواكي اابتياجاة التخابنية الكبيحة والمت يحة بالمسسياة

فالتنبيقاة الميةةةتخدمة قكون متابة    ، تح تلى الإإن ال وسةةةلة اليةةة امية قيةةةتند  لأ  :اسبب مجارسة الادمة  ضببمان .2
 ,Kapil)  عد وااسةةتيادة مه الخدماة دون قوقفل العمل عه ب  يةةه  يةةة واارجها مما ص  على الدوام داال المسسةة 

2017). 
، بيث صميه ق ديث الخدماة  ف ةل المميااة في ال وسةلة الية اميةأفالمحو ة مه   :كبجألسبب العم  مجونة  ن  .3

 .(Srivastava, 2018)  نجهاة والموارد وفل اابتياجاة الخاصة بالمسسية بشيل سحبوقنوبحها وقعديل الأ
جهاة  وذلك متقليعةةةةةةةةها عدد الأ  ،قيةةةةةةةةاهل ال وسةةةةةةةةلة اليةةةةةةةة امية في الم اف ة على البيئة  :   على البيئةأنأثيج   .4

 (.(Nath, 2019  والوبداة التخابنية التي قيتخدمها المسسياة

 :لوائد الحوس ة السحاالة

   صميه قوضي ها على الن و التالي:الي امية مجموعة مه اليوايد  لل وسلة  

 .فح في  ادمة اا تح تاالداوا على البيا اة والتنبيقاة مه أق ميان قتو  .1
 .قلة التكلية في قجهيا المعداة المادصة .2
   .شحاي قحاايص البحمجياة عه  والأفحاداست ناي الشحلااة   .3
 .قخعيص ميان للأجهاة التي قديح العمل  لىإعدم باجة المسسياة   .4
 سسية.عدم ال اجة للدعل اليني داال الم .5
 .قوفيح الوقت .6
 .ال يا والنيت اابتيالي صخدم الميتخدم  .7
 .يةقخفيض الميابة التخابن .8
 .ربط التكلية بااستخدام  .9

 :نحديات الحوس ة السحاالة  :المولب ال ان 

 :  (146، ص2012ث،  )لي  يما يلهل الت دصاة التي قواج  ال وسلة الي امية فيأ قتممل  

قشةةةييح    :ممل  ،يأمنمه ميةةةتوى    ه وما يوفح   ،قام   لى مجها الخدمة بشةةةيل  إن ال وسةةةلة اليةةة امية قيةةةتند  إ  الأمح: .1
 .لى الي ابةإحاياة للوصوا  جووضن اليياساة والإ  ،المعلوماة
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ال وسةةلة اليةة امية للمجها ف  ها قعةةلح ق ت ربمة مجها الخدمة    سسةةيةةة   عندما قعتمد الم قعني ب  :السبلوجة .2
جملة مه المشةةةةاكل بالما يتل قشةةةة يل الملياة والبيا اة والعملياة في البنية  ب  سسةةةةيةةةةةن يتيةةةةبي للمأالذق صميه 

 .اح مما ص نحها للل ث عه مديلو لآأقوقف الخدمة ليبي  الت تية الخاصة ب  من ابتماا  
قت ةةةةةةةةةمه اقياىياة ميةةةةةةةةةتوى الخدمة التياهل المشةةةةةةةةةتحك بوا الخدماة والأولوباة    :انفاقلات مسبببببب وم الادمة .3

الكميح مه مقدمي الخدماة اليةةةةةةةةة امية    ح، وقد ا يوفوالميةةةةةةةةةسولياة وال ةةةةةةةةةما اة ميه مقدم الخدمة والميةةةةةةةةةتييد
لى  إالكبيحة    المسسةةةةيةةةةاةلت وا    الأسةةةةاسةةةةيةوهو ما يتعارا من المتنللاة    ،ه ااقياىياةميةةةةتوباة جيدة مه هذ

 .ادماة ال وسلة الي امية

 :عيوب الحوس ة السحاالة

ن بعض  أبيث  جد    ،مه واعةوصةية المعلوماةأكبح المشةاكل التي قواج  ال وسةلة الية امية مشةيلة أمه 
ولاذلك قعد مشةةةةةةةةةيلة بماصة بقوق الملكية    ،احبه على معلوماقهل آفحاد  أالميةةةةةةةةةتخدميه يتخوفون مه ابتمالية اللال 

بد المشةةةةةةةةةةاكل التي قميح مخاوف ميةةةةةةةةةةتخدمي قلك الخدماة فلا يوجد ضةةةةةةةةةةما اة بعدم ا تهاك بقوق  أاليكحبة وهي 
يةةةية وااصةةةة في الدوا النامية بيث قتنلي  ولاذلك قوافح اا تح ت مه المشةةةاكل الحيي  ،الملكية اليكحبة للميةةةتخدميه

هل  أ ن  أه  يسةةحده قب  ل ومه الاا ما ق  .ثناي اسةةتخدام قلك الخدمةأالخدمة قوفح ااقعةةاا بشةةلية اا تح ت بشةةيل دايل  
 .ضمان ميتوى الخدمة  ،الخعوصية وملكية البيا اة ،مانهي الأ  :عيوب ال وسلة الي امية

 :لا المعلومات والحوس ة السحاالةالعلا ة ايح البحلة ال ح لة ل لحولوة

  ، وذلك بيةةةةةةةةبي الت يحاة الهايلة الموجودة في اليةةةةةةةةوق   ،ن البنية الت تية لتكنولوجيا المعلوماة قاداد قعقيدا  إ
لى مناي ميئاة عمل إ وأالتكنولوجيا الخ ةةةةةحاي    يقبن  إلىوال اجة    ،جهاة وزبادة اسةةةةةتهلاك الناقةارقيال عدد الأ  :ممل

في مناي البنية الت تية    مسسةةةةةةةيةةةةةةةاة، فميةةةةةةةاعدة الفي ق يةةةةةةةيه اا تاجية وايض التكاليف  متحابنة ومتعةةةةةةةلة قيةةةةةةةاهل 
للتعامل من ن الموظييه على قنمية مهاراقهل  يقشةةجو   ،سةةاسةةية لل وسةةلة اليةة امية صيون مه الاا دراسةةة ابتياجاقهل الأ

 .هذه التكنولوجيا ال ديمة

 :والدور المقارن ل  نووسج ال لحولوةلا الحد  ة  ال السح السحاا 

  ا  صةةةةةةةةةةةةلح جايأذ  إ،  ن التخابه اليةةةةةةةةةةةة امي صممل  قنة ق وا لابيحة في لايفية التعامل من البيا اة وقخابنهاإ
، وقيةةةةتمح هذه التقنية في النمو والتنور مما على بد سةةةةواي  والمسسةةةةيةةةةاةا مه ال ياة اليومية للميةةةةتخدميه  سةةةةاسةةةةي  أ

ن التخابه اليةةة امي صممل ادمة قتيح للميةةةتخدميه  إ.  للامتكار في الععةةةح الحقمي  الأسةةةاسةةةيةبدى الحلاايا  إصجعلها  
وبعتمد    ،قحاص العللة التقليدصةو الأأجهاة الكمبيوقح  أمه قخابنها على   مدا    تقخابه البيا اة والملياة عبح الأ تح 

، مما يوفح للميةةةةةتخدميه  شةةةةةلية اا تح ت لتخابه المعلوماةالتخابه اليةةةةة امي على اسةةةةةتخدام الخوادم الموزعة عبح  
محز اامتكةةاراة في مجةةاا قكنولوجيةةا  أ، وقعةةد هةةذه التقنيةةة مه  لى ميةةا ةةاقهل مه أق ميةةان وفي أق وقةةتإالوصةةةةةةةةةةةةةةوا  

 .المعلوماة بيث قوفح بلوا فعالة مه بيث التكلية وق مه سهولة الوصوا والمحو ة في التعامل من البيا اة
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 :ومكونانيال السح السحاا   مفهوم    الأول:الم حث  

 :نواعيأهمي ي و أ: نعجسف ال السح السحاا  و لوالمولب الأ 
 وال التخابه الحقمي للبيا اة بيث يتل قخابه الملياة والبيا اة  أالتخابه اليةة امي هو  ول مه "  الأولال عجسف   -

  ،2020،  الاهحا ي" )ى اوادم اةاصةةةةةةةةةةةةةةةو علأمه قخابنهةا على جهةاز ال ةاسةةةةةةةةةةةةةةوب الم لي    عبح اا تح ةت مةدا  
 .(45ص

التخابه اليةةةةةةةة امي هو ققدصل ادماة قخابه البيا اة عبح اا تح ت بيث يتل قوفيح الميةةةةةةةةابة  "  ال عجسف ال ان  -
مه للبيا اة مه أق ميان وفي عه جهاز الميةةةةةتخدم مما يوفح سةةةةةهولة الوصةةةةةوا والتخابه الأ  على اوادم بعيدا  

 (.92ص  ،2021،  اليح " )أق وقت

   :هملة ال السح السحاا أ

وبلعي    .اليوايد التي صقدمهامه عديد  لل    حا  داة بيوبة في الععةةةةةةةةح الحقمي ال الي  أصعد التخابه اليةةةةةةةة امي  
لى البيا اة  إفحاد مه ااسةةةتيادة مه محو ة الوصةةةوا  والأ  مسسةةةيةةةاةا في قمييه الم ورب    التخابه اليةةة امي يلعي دورا  
وبميه للتخابه الي امي دعل النمو اليحبن للمسسياة مه الاا قوفيح ميابة قخابه  ،  في أق وقت ومه أق ميان
، لاما يوفح مااصا  لى اسةةةةةةةةةةةتممار لابيح في البنية الت تية لتخابه البيا اةإ، مما يل ي ال اجة  قاملة للتوسةةةةةةةةةةةن بيةةةةةةةةةةةهولة

 .لى البيا اةإالوصوا    مسسياةجهاة المختلية مما صجعل مه اليهل على اافحاد والالتكامل ميه الأ

ليها مه أق  إل الوصةةةوا  وسةةةه    ،مهأ  متخابه البيا اة بشةةةيل    والمسسةةةيةةةاةاليةةة امي للأفحاد    هوبيةةةمح التخاب
وبيةةةةةةةةةاعد التخابه اليةةةةةةةةة امي في ققليل التكاليف المحقلنة    .مح ة للابتياي بالبيا اة  اومه الاا قوفيح بلو  ،ميان

ميةا يةة مشةةةةةةةةةةةةةةارلاةة المليةاة والتعةاون ميه اليحق  إ، لامةا يتيح  جهاة اليحدصةةو الأأمتخابه البيةا ةاة على الخوادم الم ليةة  
للأمه والنيةةةت اابتيالي للبيا اة مما صعاز مه بماصة المعلوماة    وبقدم التخابه اليةةة امي بلوا    ،بيةةةهولة وسةةةحعة
 .و التلفأمه اليقدان  

 :السحاا   السحال نواع  أ

متخعةةةةةعةةةةةة بيث قكون البنية  مسسةةةةةيةةةةةاة  ه مه قبل  يتل قوفيح هذا النول مه التخاب  :التخابه اليةةةةة امي العام  .1
 .الت تية مشتحلاة

مان على مه الأأ و شةةةحلاة وابدة مما يوفح ميةةةتوى  أصخعةةةص هذا النول لمسسةةةيةةةة   :التخابه اليةةة امي الخاص .2
 .والت يل 

   .وبيتخدم مه قبل مسسياة لابيحة   صهو ماب  مه التخابه الي امي العام والخا  :التخابه الي امي الهجيه .3
يتل مشةةارلاة البنية الت تية ميه عدة مسسةةيةةاة ذاة اهتماماة مشةةتحلاة مما يتيح    :التخابه اليةة امي المجتمعي .4

 .قوزبن التكلية والموارد
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   :وال حديات ال   نواةهي  ال السح السحاا وعيوب  مميلات    :لمولب ال ان ا

التخابه بيةةةةةةةةةةي ال اجة دون ال اجة   و ققليص سةةةةةةةةةةعةألميةةةةةةةةةةتخدميه زبادة  ا إن التخابه اليةةةةةةةةةة امي ص مي ه  
ولاذلك صميه   ، تح تلى البيا اة مه أق جهاز متعةةةةةةةةةل بااإ، وبتيح الوصةةةةةةةةةوا  جهاة ضةةةةةةةةةافية في الأإاسةةةةةةةةةتمماراة  

، وبقدم التخابه  في الوقت اليعلي مما صعاز التعاون ميه اليحق واافحاد للميةةةةةةةةةتخدميه مشةةةةةةةةةارلاة الملياة والعمل معا  
الميةةةتخدميه مه  يولاذلك صعي  ،ضةةةحارو الأأابتيالي للبيا اة وبمايتها ضةةةد اليقدان  قوبة للنيةةةت ا  اليةةة امي بلوا  

محز هذه المااصا ما أ، ومه ااسةةةةةةةةتممار في منية ق تية لتخابه البيا اة مما صقلل مه التكاليف التشةةةةةةةة يلية  إلىال اجة  
 (:113، ص2021)الق نا ي،    ييل

   .المحو ة والتوسن .1
 .الوصوا اليهل مه أق ميان .2
 .التعاون اليهل .3
   .مانالنيت اابتيالي والأ .4
 .التوفيح في التكاليف .5

 ه    ا صميأ تح ت مما صعني لاامل على ااقعةاا بالإ بشةيل  فهي اعتماده    أما مه عيوب التخابه الية امي
  ل ماصة البيا اة   ن ماودق الخدمة يوفحون قشةةةةةةةييحا  أر ل  و   ،لى البيا اة في باا لاان ااقعةةةةةةةاا ضةةةةةةةعييا  إالوصةةةةةةةوا  
  يبدو   ين التخابه اليةة اممه أ ل  على الح و   .الوصةةوا  يح المعةةحد  أوصشةةعحون بالقلل بياا ااتحاق البيا اة    لكنهل 
لى ميا اقهل  إالوصوا    هالميتخدمي  وبيقد  ،ن التكاليف قد قابد بشيل لابيح من زبادة التخابهأا إا في البداصة  اقتعادص  

ذلاحه  يةةةةةةتنت  بعض العيوب للتخابه    ل، ومه الاا ما سةةةةةةبعنااأ و  أليتحاة لوبلة في بالة واج  الماود مشةةةةةةاكل 
 :(89، ص2022)ال حبي،  وهي لاما يلي   ،الي امي

 .ااعتماد على اا تح ت .1
   .مان والخعوصيةمشيلاة الأ .2
 .التكلية العالية .3
 .ااعتماد على ماودق الخدمة .4

 :ال حديات ال   نواةي ال السح السحاا 

 ةةة  يواجةةة  مجموعةةةة مه الت ةةةدصةةةاة  أا  إعلى الح ل مه اليوايةةةد والمااصةةةا التي يوفحهةةةا التخابه اليةةةةةةةةةةةةةة ةةةامي   
   (:102ص ،2023،  القحبشي)  يومه ميه هذه الت دصاة ما يل  ،مام أوالععوباة التي ققف بجحة عمح 

   .وبماصة البيا اة مانالأمشاكل  .1
 .الق اصا القا و ية والتن يمية .2
 .القدصمة الأ  مةالتوافل من  .3
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 .التكاليف المتاايدة  .4
 الأداي.ق اصا   .5

هل الت دصاة الحيييةةية التي قواج  التخابه اليةة امي فقد قتعحا البيا اة المخا ة  أ قعتبح   نالأمان ق ةةية  إ 
، وقد يواج  الميةةةةةتخدمون مشةةةةةاكل قا و ية قتعلل ب ماصة  اااتحاق مما يتنلي بماصة قوبة ممل التشةةةةةييحو ألليةةةةةحقة  

ولاذلك مواجهة المسسةةةةةةةةيةةةةةةةةاة    ،ذا لاا ت البيا اة مخا ة في دوا ذاة قوا يه بماصة مختليةإ  ا  صةةةةةةةة البيا اة اعةةةةةةةةو 
، وبالح ل مه قدعل التقنياة ال ديمةو القدصمة التي ا أ  مة التقليدصة  العةةةةةةعوبة في دم  التخابه اليةةةةةة امي من الأ

وذلك    ،ن قكاليف التخابه للبيا اة في قاايد بشةةيل  يح متوقنأا  إقمتاز بالمحو ة    ن التخابه اليةة امي صقدم بلوا  أ
 .لى البيا اة والتياعل معهاإالوصوا   تح ت يسثح على ولاذلك ضعف ااقعاا بالإ  ،من ااستخدام الميتمح

 : السح السحاا مس قب  ال

، وزبادة التكامل من الأمانمن اسةةتخدام ققنياة ممل التشةةييح المتقدم وال وسةةلة الكمية والمتممل في ق يةةيه   
، وققنياة التخابه اللامحلاابة والتي قتيح قخابه  كمح لاياية أدارقها بشةةةةةةةةةةيل  إالذلااي ااصةةةةةةةةةةنناعي لت ليل البيا اة و 

ا ةةةح الذق يحلاا على اسةةةتخدام لاقة متجددة لتقليل  لاذلك التخابه الأو   ،واعةةةوصةةةية  كمح قوزبعا  أالبيا اة بشةةةيل 
 .اللعمة الكحبو ية للخوادم 

 :الدور المقارن لل  محهما ل  نووسج ال لحولوةلا الحد  ة والح ائج وال وةلات  :المولب ال الث

 :الفجق ايح ال السح السحاا  وال السح ال قليدي

ولاةةل منهمةةا لةة  مااصةةا    ،والتخابه التقليةةدق همةةا لحبقتةةان مختليتةةان لتخابه البيةةا ةةاةالتخابه اليةةةةةةةةةةةةةة ةةامي  إن    
وقكاليف    ،في المحو ة للوصةةةةوافلالنيةةةةلة لمميااة التخابه اليةةةة امي قتممل    ،وعيوب قتناسةةةةي من ابتياجاة مختلية

الخعةةةةةةةوصةةةةةةةية    ااعتماد على اا تح ت ومخاوف فيما العيوب فتتممل  أ  ،و يةةةةةةةت ابتيالي قلقايي  ،ولية منخي ةةةةةةةةأ
ما  أ،   تح تبالإ  اقعةةاا    يما التخابه التقليدق فمه مميااق  ق يل لاامل بالبيا اة وا يتنلأ.  وقكاليف اشةةتحاك ميةةتمحة 

 .و اليحقةأعناا الأ  بيبيعحضة لليقدان المادق  الولية العالية و متمملة في التكاليف الأفهي العيوب  

 :الفجق ايح الحوس ة السحاالة وال السح السحاا 

ايحة  تيجة التنور  صةةةةةل ا شةةةةةايعيه في الآو ة الأأالتخابه اليةةةةة امي وال وسةةةةةلة اليةةةةة امية معةةةةةنل ان    إن  
سةةاسةةية لمع ل التنبيقاة  لكتحو ية الدعامة الأصةةل ت اليةة ابة الإأ، فخلاا فتحة زمنية قعةةيحة  المتيةةارلالتكنولوجي  

لإدارة البيا اة  ، وقد زاد ااعتماد عليها مه قبلها  فحاد والمسسةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةاةوالخدماة الحقمية التي صيةةةةةةةةةةةتخدمها مع ل الأ
 حوق:فيما يلي  بحز مجموعة مه الي. و وقخابنها  تيجة سهولة استخدامها والخدماة التي ققدمها لهل 

والتي قتعلل متخابه    ،شةةةةةياا ال وسةةةةةلة اليةةةةة اميةأالتخابه اليةةةةة امي هو شةةةةةيل مه :  الفجق مح حيث المفهوم ▪
  ال وسةةةةةةةةةلة مينما قممل    .و البيا اة في الخوادم التي قوفحها محاكا متخعةةةةةةةةةعةةةةةةةةةة بالتخابه اليةةةةةةةةة اميأالملياة  
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ن  إ  . تح تلكتحو ية عبح ااقعةةةةةةةةاا بالإلأق  ول مه الخدماة الموجودة على اليةةةةةةةة ابة الإ  ا  وصةةةةةةةةي  اليةةةةةةةة امية
 .للبيا اة  قخابنا    ال وسلة الي امية ا قت مه دايما  

ومشةةارلاة الملياة والنيةةت    التخابه اليةة امي صيةةتخدم في اسةةت ةةافة مواقن الوبي  ،الفجق مح حيث الاسبب ادام ▪
في   ال وسةةةةةةلة اليةةةةةة اميةمينما قيةةةةةةتخدم    .يا اة واسةةةةةةت ةةةةةةافة سةةةةةةنح الميتي اافتحاضةةةةةةياابتيالي التلقايي للب

   .عد ومنعاة ااقعااة والبحمجياةااقعااة القايمة على الي ابة وق ليل البيا اة عه ب  
ه  مي وقةة   الأانةةارهميةةة في التخابه اليةةةةةةةةةةةةةة ةةامي في بمةةاصةةة البيةةا ةةاة مه  قتممةةل الأ،  الأهملبةالفجق مح حيبث   ▪

في  ميةهالأتتممل  ف  ال وسلة الي امية، أما في ضافة ميابة التخابه وقدرق  على التوسينإالبيا اة ال ياسة و 
 عد.قيهيل عملية التعاون والعمل عه ب  

هو قخابه البيا اة  فما التخابه اليةةةةة امي  أ،  قشةةةةة يل البحام  عبح اا تح ت على  قعتمدال وسةةةةةلة اليةةةةة امية    إن ▪
 .ى اا تح تعلى الخوادم بتى قعلح متابة عل

تمتلك  فال وسةةةةةةلة اليةةةةةة امية  ما  أ،  قخابه لابيحة  بةميةةةةةةاالتخابه اليةةةةةة امي    صمتلك  ،مح حيث مسبببباحة ال السح ▪
 .لأقميابة قخابه  

  . مه ال وسةةةةةةةةلة اليةةةةةةةة امية   أعلىقوة معالجة التخابه اليةةةةةةةة امي    صمتلك،  مح حيث  وة المعالجة والغجض محها ▪
اليةةةةةةةةةة امي ل  القدرة على قخابه البيا اة واسةةةةةةةةةةتخدامها للأعماا خابه  فإن التوبالنيةةةةةةةةةةلة لل حا مه التخابه  

عد ممل محمجة التنبيقاة عه  ن ال حا منها العمل عه ب  إليةة امية فما ال وسةةلة اأ  ،التجاربة وااسةةتخدام العام 
 مسسياة.عد وهي ممالية للب  

ن وجود  أ  ، ب يثن لال مه التخابه اليةةةةةةةة امي وال وسةةةةةةةةلة اليةةةةةةةة امية محقلط بالأاحألى  إ  الإشةةةةةةةةارة وقجدر    
لى البيا اة  إميا ية الوصةةةةوا  إيةةةة امية  ذ قتيح ادماة ال وسةةةةلة الإ،  اح ميةةةةت يل مه النابية الينيةبدهما دون الآأ

، مينما قوفح ادماة التخابه اليةةةةةةةةةةةة امي  التي اا ها الميةةةةةةةةةةةةتخدم في اليةةةةةةةةةةةة ابة واسةةةةةةةةةةةةتخدامها في أق ميان وزمان
ن مع ل مقةدمي الخةدمةاة اليةةةةةةةةةةةةةة ةاميةة  إ، ومن ذلةك فة لى بيه ص تةاجو هةاإللابتيةاي مبيةا ةاقهل    للميةةةةةةةةةةةةةةتخةدميه ميةا ةا  

 .ل وسلة الي اميةو اأيتخععون في التخابه الي امي  

 الح ائج:

 .يهل في قيحبن اامتكار التكنولوجي مه الاا منعة مح ة وفعالة للتنوبحال وسلة الي امية ق   .1
 .لى منية ق تية مح ة وقاملة للتوسنإالتخابه الي امي مه الوصوا   مي ه .2
 .التش يليةال وسلة الي امية قياعد المسسياة على ققليل التكاليف   .3
 .وفح التخابه الي امي مياباة هايلة لتخابه البيا اة ال خمة .4
 .كبح على التوسن التلقاييأال وسلة الي امية ققدم قدرة   .5
 .دواة معالجة البيا اة وق ليلهاأ  إلىل التخابه الي امي الوصوا  سه   .6
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ه البيا اة بعي  التخابه  ق ليلية متقدمة صمينها معالجة لامياة ضةةةةةةةةخمة م  أدواةال وسةةةةةةةةلة اليةةةةةةةة امية قتيح   .7
 .الذق صقتعح على عملية التخابه

 .جهاة المادصة مما وفح قكاليف العيا ة والناقةااعتماد على الأمه قلل التخابه الي امي   .8
ال وسةةةةةةلة اليةةةةةة امية قوفح ميئاة عمل مح ة مينما التخابه اليةةةةةة امي صقتعةةةةةةح عادة على قخابه البيا اة دون   .9

 .معالجتها
 . امي اامتكار في مجااة متعددة وبوفح بلوا فعالة للععح الحقمييدعل الت ابه الي .10
 .مان متكاملة مينما صقتعح التخابه الي امي على بماصة البيا اة المخا ة فقطأال وسلة الي امية ققدم بلوا   .11

 ل وةلات:ا

 .ال وسلة الي امية واستخدامها بشيل فعااينل ي قعابا التدربي والمهاراة التقنية على ققنياة   .1
 .لح قن يمية وقشحبعاة واض ة استخدام التخابه الي اميأينل ي وضن   .2
 .ينل ي على المسسياة ااتيار بلوا س امية متكاملة قجمن ميه ال وسلة الي امية والتخابه الي امي .3
 .بيهولة لتلبية اابتياجاة للمسسياةالتحلايا على ااتيار منعاة س امية مح ة قدعل قاملية التوسن   .4
 .قعى استيادة مه البيا اة المخا ةأاحى لت قيل  أالعمل على قكامل التخابه الي امي من ققنياة   .5
 .صجي محاىلة استخدام ال وسلة الي امية بشيل ميتمح ل مان الكياية  .6
 .تخابه الي اميالتحلايا على قنوبح البنية الت تية الحقمية ل مان فعالية ولاياية ادماة ال .7
 .وضمان بماصة البيا اة الأمانصجي على الشحلااة قعابا   .8

  :الاانمة

، بيث وفحة بلوا مبتكحة  صةةةل ت بجح الااوبة في قنوبح التكنولوجيا ال ديمةأن ال وسةةةلة اليةةة امية قد  إ
  إلىالوصةةوا  صةةلح بإميان الميةةتخدميه  أ  مه الاا ال وسةةلة اليةة اميةو   ،سةةوايعلى بد    والمسسةةيةةاةومح ة للأفحاد  

ن  أ، لاما يةةةةهل في قيةةةةحبن اامتكار وزبادة اا تاجيةمما ص    ؛الموارد والخدماة التكنولوجية مه أق ميان وفي أق وقت
 .مانوجدة ميئة دينامييية قتيل بالكياية والتوسن من ققليل التكاليف وق ييه الأأال وسلة الي امية قد  

ميا ية  إتنبيقاة الحيييةةةةةةية لل وسةةةةةةلة اليةةةةةة امية بيث يوفح  بد الأ   صعد   ما بالنيةةةةةةلة للتخابه اليةةةةةة امي فأ
دواة  أ  إلىليها ومشةةةةارلاتها دون ال اجة  إمما صيةةةةهل الوصةةةةوا    ؛مه عبح اا تح تأ  قخابه البيا اة والملياة بشةةةةيل  

 .صةقخابه ماد

يةةهل ال وسةةلة اليةة امية في قيةةحبن الت وا الحقمي في عدة قناعاة وقيةةاعد ال وسةةلة في ق ليل وقخابه  ق  
 .بيا اةال

ن  أ، مما صعني  للعديد مه التنوراة التقنية سةاسةا  أن ال وسةلة الية امية سةتكون  أوبالن ح الى الميةتقبل يبدو  
 .همية وقعقيدا  أ   أكمحدورها في الميتقبل سييون  
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عادة قشةييل العديد مه إ  ها قيةاهل في  أعلى قوفيح بلوا ققنية ف يةي مل    حن ال وسةلة الية امية ا ققتعة إ
 .يهل في قيحبن التنور التكنولوجيالعناعاة وق قيل ق وا رقمي شامل ص  

 :لمجاةعا

 باللغة العجبلة:

، دار الكتاب  : المااصا والعيوب في التنبيقاة الحقميةالتخابه اليةةةةةةةةةةةةة امي  (،2022،  ورا صةةةةةةةةةةةةةالح، )ال حبي .1
 .كادصميالأ

دور ال وسةةةةةةةةةةةةةلة اليةةةةةةةةةةةةة امية في قنوبح ادماة    ،(2020، )بمد م مدأ  والمابه،   اصةةةةةةةةةةةةةح متعي  ،الخحبن  .2
 .  ، المجلة العلمية للميتلاة والمعلوماة: دراسة مقار ةالأكادصميةالمعلوماة في الميتلاة  

   ام المعلوماة، جامعة ورقلة.(،  2018رجل، االد، ) .3
 .منيةالأ  ااستحاقيجياةمحز  أ:  ال وسلة الي امية والتقنياة المت حلاة(،  2013رزق، محوة، ) .4
 .، دار النشح للكتي الجامعيةالتخابه الي امي وقنبيقاق  في ال وسلة  ،(2020، )، إمحاهيل سعيدالاهحا ي .5
 .صجامياة واليلبياةالإو   معناها واستخداماقها  :ال وسلة الي امية  (،2013، )،  بيلعيد .6
 .، ميتلة التقنية ال ديمةدارة البيا اةإالتكنولوجيا ال ديمة في   (،2021 ، أبمد عبد الله، )فح  .7
 خابه الي امي في الععح ال ديث.(، مااصا وفوايد الت2021االد م مد، )الق نا ي،   .8
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